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Formation Numérique / Bureautique pour 
les Hauts et les Écarts  

Ce programme vise à former les personnes peu ou pas qualifiées à l’usage 
des outils numériques et bureautiques en leur offrant la possibilité 
d’obtenir une certification (CléA Numérique et/ou PCIE- ICDL). 

Objectifs pédagogiques 
• CléA Numérique  
• PCIE 

Contenu de la formation 
• CléA numérique (130h) 

• Identifier son environnement et utiliser les outils associés 
• Acquérir et exploiter de l’information dans un environnement 

professionnel numérisé 
• Interagir en mode collaboratif 
• Appliquer les règles et bonnes pratiques de la sécurité 

numérique 
 

• PCIE (150h)  
• WINDOWS 10 - LES ESSENTIEL DE L'ORDINATEUR 
• GOOGLE CHROME - LES ESSENTIELS DU WEB 
• GMAIL - LE COURRIER ELECTRONIQUE 
• WORD - TRAITEMENT DE TEXTE 
• EXCEL - TABLEUR 

  

Organisation de la formation 
Moyens pédagogiques et techniques 
• Accueil des apprenants dans une salle dédiée à la formation. 
• Exercices de formation en ligne 
• Étude de cas concrets 
• Examen Certification Pix-CléA Numérique / PCIE 

  
Dispositif de suivi de l'exécution de l'évaluation des résultats de la 
formation 
• Feuilles de présence. 
• Formulaires d'évaluation de la formation. 
• Certificat de réalisation de l’action de formation. 

 Durée :  
280 heures 
  
 Tarif :  Formation financée 
par la Région Réunion, 
gratuite pour les demandeurs 
d’emploi  
 
 Modalités 
pédagogiques:  Formation 
mixte  
  
 Profils des stagiaires :  
• Demandeur d'emploi 

  
 Prérequis :  
• Maîtriser la lecture et 

l'écriture  
• Niveau d'étude Infra Bac 

  
 Validation :  
 Certification CléA Numérique 
/ PCIE 
  
 Accessibilité :  
 - Accessible aux personnes en 
situation d'handicap, merci de 
prendre contact notre 
référent handicap pour plus 
de précisions 
- Accessible aux PMR 
 
  
 Qualité et indicateurs de 
résultats :  
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