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TP Technicien Supérieur Systemes et
Réseaux - V2

Dans le respect des procédures et des consignes, le technicien supérieur
systemes et réseaux participe a la mise en service et au maintien en
condition opérationnelle de I'infrastructure informatique. Il intervient sur
les systemes et les réseaux, sur les éléments matériels et logiciels qui
composent l'infrastructure, afin d'offrir aux utilisateurs et aux clients le Formation
niveau de service attendu par I'entreprise. Il adopte systématiquement une |7 A 1

démarche structurée de résolution de probléme. Il met en place une veille
informatique afin de se tenir au courant des évolutions techniques et

d'actualiser ses compétences en continu. .
e Salariés

e Apprentis
Objectifs pédagogiques e Demandeur d'emploi

e Exploiter les éléments de I'infrastructure et assurer le support aux
utilisateurs Maitrise de I'outil
e Maintenir l'infrastructure et contribuer a son évolution et a sa informatique
sécurisation e Etre motivé
e Avoir un niveau 4

Contenu de la formation

TP Technicien supérieur
systémes et réseaux
(RNCP37682) de niveau 5
reconnu par I'Etat.

o Exploiter les éléments de l'infrastructure et assurer le support aux
utilisateurs
e Assurer le support utilisateur en centre de services
e Exploiter des serveurs Windows et un domaine Active
Directory

e Exploiter des serveurs Linux
e Exploiter un réseau IP ARIANE FORMATION 6 route
de Savanna 97460 Saint-Paul

e Maintenir I'infrastructure et contribuer a son évolution et a sa
sécurisation
e Maintenir des serveurs dans une infrastructure virtualisée 6 semaines
e Automatiser des taches a I'aide de scripts
e Maintenir et sécuriser les acces a Internet et les

interconnexions des réseaux - Accessible aux personnes en
e Mettre en place, assurer et tester les sauvegardes et les situation d'handicap, merci de
restaurations des éléments de I'infrastructure prendre contact notre

e Exploiter et maintenir les services de déploiement des postes | i=ii=idaigii aklale leclolelellid o] (1
de travail. de précisions
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- Accessible aux PMR

Modalités d'acces : Pré-
inscription en ligne ; Test de
positionnement ; Démarrage

apres accord du financeur et
Mise a disposition d'une plateforme de formation en ligne signature de la convention

Documents supports de formation projetés.
Exposés théoriques
Etude de cas concrets

Organisation de la formation

Moyens pédagogiques et techniques

Version du : 9 janvier 2024

Dispositif de suivi de I'exécution de I'évaluation des résultats de la
formation
o ECF
Examen session validation du Titre Pro
Feuilles de présence.
Formulaires d'évaluation de la formation.
Questions orales ou écrites (QCM).
Mises en situation.
Certificat de réalisation de I’action de formation.
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