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GR491
 

 Le Guide de Référence de Conception Responsable de Services Numériques, créé par l’INR, donne un cadre à toutes les 
organisations qui souhaitent s’engager sur le sujet et agir pour un numérique plus responsable. Le GR491 est composé 
de 61 recommandations et 516 réparties dans 8 « familles » projets. Cette formation aborde les critères les plus 
importants de chaque famille”, permettant à chaque acteur d’un projet d’entrer dans une démarche d’amélioration 
continue, de s’évaluer et de mettre en œuvre des recommandations concrètes tout au long des phases de conception 
d’un service numérique.

Durée: 1.50 heures ( jours)
 

Profils des apprenants
 Toute personne qui intervient dans la conception et le développement d’un service numérique
 Toute personne qui a besoin de faire développer des services numériques par des prestataires externes dans 

l’optique de les aider à intégrer les critères de conception responsable dans leurs appels d’offre
 Toute personne soucieuse d’intégrer des critères liés à l’éco-conception et à l’accessibilité dans ses projets

 

Prérequis
 Aucun prérequis

 

Accessibilité
Pour les personnes en situation de handicap, nous vous remercions de nous contacter impérativement avant la 
contractualisation, ceci afin d'envisager ensemble les aménagements possibles pour la dispense des formations.  Le 
mail de contact est le suivant : contact@adservio.academy
 

Délais d'accès
1 jour
 
 

Objectifs pédagogiques
 

 Mettre en place les bonnes pratiques pour concevoir un service Numérique Responsable 
 Sensibiliser les parties prenantes au Numérique Responsable 
 Faciliter l'utilisation d'un service numérique pour tous les utilisateurs 
 Organiser une méthodologie projet pour appliquer une démarche Numérique Responsable

 

Contenu de la formation
 

 Stratégie 
o Définir et valider les besoins
o Prévoir les éléments techniques
o Prévoir les disponibilités des RH
o Capitaliser sur les composants NR
o Construire des cibles et des plans du SI
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o Optimiser la valorisation de la data
o Optimiser les assets SI
o Mettre en oeuvre des socles applicatifs et data

 Spécifications
o Organiser les RH 
o Déterminer l'environnement de production du projet
o Inclure les utilisateurs 
o Préparer le suivi du cycle de vie 
o Construire le périmètre du projet 
o Organiser la méthodologie du projet

 Architecture
o Appliquer la démarche NR
o Limiter les volumétries
o Anticiper l'exploitation
o Contrôler et mesurer
o Gérer la vie des données
o Définir un modèle de production
o Intégrer les équipes
o Associer les données
o Définir les objectifs NR
o Anticiper les impacts

 Hébergement
o Réduire les impacts
o Associer humain et technique
o Définir les enjeux
o Suivre les impacts
o Garder la cohérence
o Adapter l'utilisation

 Ux/Ui
o Intégrer le NR dans les objectifs
o Permettre l'accessiblité
o Sensibiliser au NR
o Simplifier l'interface
o Rendre le service accessible
o Réduire les impacts
o Concevoir éthique
o S'approcher du minimalisme
o Alléger les médias
o Etre transparent

 Contenus
o Appliquer une démarche éditoriale
o Réduire l'empreinte
o Faciliter la perception
o Assurer la liaison entre contenus et usages
o Eviter les contenus actifs

 Back-End
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o Réduire l'impact
o Controler les aspects réglementaires
o Utiliser les bons composants
o Mettre en place une méthodologie responsable
o Limiter la volumétrie
o Développer en réduisant les impacts

 Front-End
o Valider le périmètre
o Limiter les impacts
o Fédérer les équipes
o Réduire l'obsolescence
o Utiliser les bons outils
o Rechercher les comportements sobres
o Limiter les composants
o Faciliter l'utilisation
o Implémenter des solutions à faible impact

 

Organisation de la formation
 

Équipe pédagogique
Adservio Academy : Toutes nos formations sont animées par des formateurs-trices expérimenté.es et certifié.es. 
Ils/elles sont des experts des domaines qu'ils enseignent, et ont au moins 5 ans d'expérience sur ces sujets. Ils/elles 
suivent régulièrement des formations à la pédagogie et/ou à l'animation de formation
 

Moyens pédagogiques et techniques
 Des fiches récapitulatives sont téléchargeables par chaque apprenant. La solution des quiz est fournie à la fin de 

chaque exercice. 
 

Dispositif de suivi de l'exécution de l'évaluation des résultats de la formation
 Questions écrites (QCM).
 Évaluation des activités proposées sur la plateforme.
 Formulaires d'évaluation de la formation. 

 

Prix : 400.00 euros HT
 
 
 


