
  

Gagner en efficacité 

professionnelle avec 

ChatGPT 

PROGRAMME 
I/ Introduction à ChatGPT et ses fonctionnalités (4 heures) : 
Comprendre les bases de l’IA de traitement du langage naturel. 
Présenter les applications et les avantages dans le contexte 
professionnel. 
 
II/ Exploration des fonctionnalités de ChatGPT : 
Apprentissage des capacités de ChatGPT en termes de génération 
de texte, de réponse aux questions et de rédaction d’articles. 
Démonstrations pratiques des fonctionnalités clés. 
 
III/ Utilisation de ChatGPT pour les tâches courantes : 
Comment utiliser ChatGPT pour rédiger des courriers 
électroniques, des rapports, des présentations, etc. 
Conseils et bonnes pratiques pour obtenir des résultats optimaux. 
 
IV/ Optimisation de la productivité avec ChatGPT (4 heures) 
Accélérer la recherche d’informations : 
Utiliser ChatGPT pour trouver des informations précises et 
pertinents rapidement. 
Techniques de recherche efficaces  
 
V/ Automatisation de tâches réplétives : 
Identifier les tâches répétitives qui peuvent être automatisées. 
Créer des scripts ou des modèles pour accélérer le travail 
quotidien. 
 
VI/ Gestion des données avec ChatGPT : 
Utiliser ChatGPT pour analyser et extraire des informations à 
partir de grand ensemble de données. 
Appliquer des techniques d’analyse exploratoire des données. 
 
VII/ Résolution de problèmes complexes avec ChatGPT (4 heures) 
Définition de problèmes complexes : 
Comprendre les caractéristiques des problèmes dans un contexte 
professionnel. 
Identifier les avantages dans la résolution de problèmes 
complexes. 
 
 
 
 
 
 
 
 
 

PUBLIC : Toutes personnes souhaitant découvrir le potentiel de 
cet outil afin de gagner du temps au quotidien  
 
PREREQUIS : Aucun prérequis nécessaires 
 
DUREE : 28 heures (5 jours) 
 
OBJECTIFS : 
Comprendre le fonctionnement de ChatGPT 
Déterminer précisément les cas d’usage 
Gagner en productivité grâce à ChatGPT 
 
RESSOURCES PEDAGOGIQUES : 
Formation Action qui vise l’opérationnalité immédiate. De 
nombreux exercices sont proposés pour une montée en 
compétences efficace et rapide. 
Un livret pédagogique est transmis à chacun pour une 
meilleure appropriation. 
Accès à l’extranet après la formation : documents mis en ligne, 
consultables et téléchargeables. 
Une équipe pédagogique dédiée pour l’accompagnement tout 
au long du processus. 
 
SUIVI DE L’EXECUTION ET EVALUATION DES RESULTATS : 
Les évaluations sont orales, individuelles ou collectives et 
s’effectuent tout au long de la formation grâce aux exercices et 
aux mises en situations réalisées. 
Une évaluation formative écrite est réalisée en fin de parcours. 
Une attestation de formation nominative est délivrée à chacun 
des participants. 

Ce programme de formation vise à aider les participants à 
améliorer leur efficacité professionnelle en utilisant ChatGPT, une 

puissante IA de traitement du langage naturel. Les participants 
apprendront à tirer parti de cette technologie pour optimiser leur 

travail quotidien, argumenter leur productivité et résoudre des 
problèmes complexes de manière plus efficaces. 

 

VIII/ Approche de résolution de problèmes avec ChatGPT : 
Utiliser ChatGPT pour analyser et décomposer les problèmes complexes en 
sous-problèmes gérables. 
Appliquer des techniques de réflexion et d’exploration. 
 
IX/ Validation et amélioration des solutions proposées : 
Evaluer les solutions générées en fonction de critère spécifiques. 
Affiner et améliorer les solutions proposées. 
 
X/ Gestion des interactions avec ChatGPT (4 heures) 
Sécurité et éthique : 
Comprendre les enjeux de sécurité et d’éthique. 
Identifier les bonnes pratiques pour une utilisation responsable. 
 
XI/ Amélioration de la qualité des interactions : 
Apprendre à formuler des requêtes claires et précises. 

 


