
NÉGOCIER ET ÉLABORER UN CPOM

PLAQUETTE DE 
FORMATION

SAP Services est l’organisme de formation de la Fédération Française des Services à la Personne et de Proximité 

VOTRE PROFESSIONNALISATION

DE NOS PRÉOCCUPATIONS
EST AU COEUR

FORMATION EN PRÉSENTIEL            OU            100% DISTANCIEL



PUBLICS 
Dirigeants et gestionnaires 
de structures de Services à 
la Personne et de maintien 

à Domicile
 

PRÉ-REQUIS
Aucun pré-requis

QUALITÉ ET 
INDICATEURS DE 

RÉSULTATS
Nombre de participants, 

taux de satisfaction et taux 
de recommandation 

DURÉE
Deux jours en format 
présentiel+ une heure 

individualisée en distanciel

TARIFS
Présentiel :

Adhérent Fédésap 
1 150€ TTC

Non-adhérent Fédésap 
1 450 € TTC

Distanciel :
Adhérent Fédésap 

950 € TTC
Non-adhérent Fédésap 

1 250 € TTC

Décrypter le contexte et l’actualité 
réglementaire du domicile

Analyser les éléments clefs relatifs 
aux nouveaux textes de lois et décrets

Comprendre la logique du 
département, suivre ses objectifs et 

connaître les nouveaux outils associés

Savoir mesurer les enjeux 
financiers pour les SAAD d’un 

passage « sous » CPOM

Comprendre l’intérêt et connaître la 
démarche de la contractualisation 

(CPOM)

S’approprier les outils nécessaires à 
la préparation et à la mise en place 

d’un CPOM

OBJECTIFS PÉDAGOGIQUES

ORGANISATION DE LA FORMATION

Équipe pédagogique : 
Stratélys est un cabinet d’audit et de conseil ainsi qu’un organisme de forma-
tion spécialisé dans les secteurs de la santé, du social et du médico-social. 
Antoine de Soubeyran intervient auprès des organismes gestionnaires (pu-
blics, associatifs et commerciaux) dans leurs démarches stratégiques (dont 
les CPOM) et l’évolution de leurs modèles économiques et organisationnels.

Moyens pédagogiques et techniques : 
Support et compte-rendu synthétique réalisé en fin de programme par le 
formateur.

Dispositif de suivi de l’éxecution de l’évaluation des résultats de la formation : 
Quiz de connaissance et évaluation à chaud.

Quels sont les enjeux, les opportunités, les points de vigilance ? 
Comment préparer et négocier un CPOM ? 
Quelle méthodologie de travail mettre en place ? 
Autant de questions auxquelles nous tenterons de répondre grâce à la formation que nous vous proposons.

Pour chaque structure, un temps individuel avec le formateur vous permettra de préparer l’appel à candidature du 
conseil départemental : une relecture critique et des recommandations seront faites par le formateur.
Nous proposons une relecture critique et des recommandations quant au dossier préparé par le service.



•  Le décryptage du contexte (notamment les virages domiciliaire et numérique) et de l’actualité 
réglementaire (notamment les Services Autonomie à Domicile et l’évaluation) du domicile
•  Focus sur le contexte spécifique de la Guadeloupe (orientations politiques, offres et besoins du 
territoire)

•  Le contexte réglementaire et les enjeux des CPOM, tant pour les gestionnaires de SAAD que pour 
les conseils départementaux
•  Le CPOM, un levier stratégique : outil politique, outil de pilotage, logique de partenariat avec les 
financeurs
•  S’inscrire dans son environnement (focus sur le diagnostic de territoire) et savoir entretenir les 
relations avec les partenaires du territoire

•  La programmation, l’appel à candidature et le lancement de la procédure
•  Le dialogue, la préparation et la négociation avec le conseil départemental
•  Le contenu du contrat : définition des objectifs et des moyens
•  L’évaluation et la concordance avec les objectifs

•  Les enjeux et la méthodologie pour réaliser un diagnostic de son SAAD
•  La présentation d’études de cas
•  La définition des objectifs du CPOM : ateliers sur les objectifs et exemples inspirants

•  Le rappel des principales notions d’analyse financière
•  L’analyse des modèles de financement avec le CPOM
•  L’articulation des outils avec le CPOM

•  Focus sur l’analyse financière (notamment les coûts de revient et le seuil de rentabilité) et les 
principaux ratios de gestion des SAAD
•  La présentation d’études de cas
•  La définition des moyens du CPOM : ateliers sur les moyens et exemple

•  Relecture critique et recommandations

CONTEXTE ET SITUATION DES SAAD

OPPORTUNITÉS DE LA CONTRACTUALISATION (LE CPOM)

LES DIFFÉRENTES ÉTAPES DU CPOM

LA DÉMARCHE DE DIAGNOSTIC ASSOCIÉ AUX CPOM ET LA FORMALISATION DES 
OBJECTIFS

LES ENJEUX FINANCIERS SPÉCIFIQUES AUX SAAD

PROGRAMME

ACCESSIBILITÉ DES PUBLICS 
EN SITUATION DE HANDICAP 
Formation accessible aux personnes en 
situation de handicap.
Merci de nous contacter au moment de la 
pré-inscription.

CONTACT ET RENSEIGNEMENTS 

L’ANALYSE FINANCIÈRE ET LA DÉFINITION DES MOYENS

ACCOMPAGNEMENT INDIVIDUEL SUR LE DOSSIER DE CANDIDATURE AU CONSEIL 
DÉPARTEMENTAL



www.fedesap.org

SAP Services
29 rue Saint Amand - 75015 Paris
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