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Objectifs @

Développer son aisance a I'oral dans un contexte de vie
professionnelle

Enrichir son vocabulaire

Améliorer la prononciation et I'intonation

Comprendre et rédiger des courriers, courriels, rapports

Durée et organisation

e Parcours de 15a120h : la durée sera adaptée en fonction de

I'objectif du stagiaire
Possibilité d’intégration d’e-learning

Contenu de la formation

Perfectionner son aisance communicative et son

exactitude a l'oral

Maitriser les structures complexes de la langue
Employer un vocabulaire riche, précis et adapté a toute
situation

Identifier et utiliser des expressions idiomatiques et
références culturelles

Converser avec des interlocuteurs étrangers

Exposer son point de vue et argumenter
Savoir interrompre, clarifier et reformuler

Echanger et débattre sur des themes variés

Actualité (économie, politique, société...)
Vie professionnelle (activité professionnelle, actualités de
I'économie régionale ...)

Présenter un sujet professionnel devant un public

Structurer et s'approprier sa présentation

Sélectionner un vocabulaire dynamique et des structures
claires

Affirmer ses objectifs avec clarté et conviction

Enchainer des idées pour créer une suite logique

Gérer les interruptions, les désaccords

Faire adhérer son public

Validation:

Public: Public professionnel

Prérequis: Niveau A2 minimum

Lieu: A Lingua First, au sein de I'entreprise,
a distance.

Réussir une négociation

Etre & I'écoute de son interlocuteur et ajuster son
discours

Argumenter et défendre sa position

Sortir d'une situation de tension/conflit tout en
gardant la maitrise de I'entretien

Conclure la négociation

Communiquer par écrit

Comprendre I'ensemble des documents a
caractére professionnel

Rédiger des e-mails, courriers, comptes rendus et
rapports

Maitriser un style professionnel de rédaction

Test de niveau ou certification au choix
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Moyens techniques d’encadrement L%f

Formation dispensée par un formateur expert spécialisé en langues, recruté localement, favorisant les locuteurs natifs
pour leur expérience, compétences humaines et qualifications. Les formateurs ajustent leurs méthodes en fonction du
profil et de la progression de I'apprenant, avec des compétences spécifiques et une écoute attentive.

Acces a une plateforme d’e-learning pour la plupart des formations, encouragements au travail personnel a distance
pour accélérer le processus. Identifiants et mots de passe envoyés par e-mail lors du premier cours, sur demande de
I'apprenant.

Salles de formation équipées pour des cours efficaces, accessibilité aux personnes a mobilité réduite. En dehors de
nos locaux, le bénéficiaire doit fournir les moyens nécessaires.

En cas de difficultés, assistance technique et pédagogique disponibles, contact avec le formateur ou le Responsable
via : direction@linguafirst.fr.

Méthodes et outils pédagogiques  <C¥:

Approche communicative et interculturelle de I'enseignement des langues. Méthode pédagogique ludique et efficace
privilégiant I'expression orale en situation. Diversité des approches pour répondre aux besoins individuels et de
I'entreprise.
Principes fondamentaux :

e Pédagogie active et participative avec jeux de réles et mises en situation.

e Suivi individualisé par le formateur.

¢ Contenu pratique pour usage quotidien ou professionnel.

e Supports variés sélectionnés pour répondre aux besoins spécifiques.

e Exercices de consolidation pour renforcer les acquis.

* Evaluation en début et fin de parcours.

e Atmosphére conviviale pour motivation et réussite.

Modalités d’évaluation et de suivi d’exécution

Test de positionnement en ligne pour évaluer le niveau initial et les objectifs selon le CECRL. Evaluation continue
effectuée par le formateur pendant la formation, avec un suivi actif et participatif de la progression via des évaluations
a travers des mises en situation et des exercices pratiques.

Un émargement des feuilles de présence est effectué par séance, en précisant le nombre d'heures réalisées. Pour le
travail personnalisé a distance, une attestation justifiera les travaux accomplis par I'apprenant.

Dans certains cas, la formation est validée par une certification enregistrée au Répertoire Spécifique de France
Compétences.

Afin d'évaluer la satisfaction de I'apprenant, la réalisation des objectifs, la qualité de I'animation et la satisfaction
globale de la prestation, un questionnaire de satisfaction est envoyé a chaque participant.
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