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ACCOMPAGNER LE DEUIL DES RESIDENTS : 

Comprendre pour mieux écouter et accompagner 
 

 

Objectif 

 

✓ Mieux assumer la réalité́ et la prise en compte de la mort en institution.  

✓ Comprendre le deuil et ses mécanismes.  

✓ Saisir les enjeux de prise en charge du deuil des résidents 

✓ Accompagner le processus de deuil d’un point de vue individuel et 

institutionnel.  

✓ Pouvoir exprimer, puis analyser ses propres réactions vis-à-vis du résident et 

de l’équipe.  

Public Tous Publics 

Dates  En cours de programmation 

Durée De 9h à 16h 

Nombre d’heures 12h 

Nombre de jours 2 Journées 

Lieu IFSER Alternative Martinique -Ducos 

Effectif minimum 

Effectif maximum 

10 

15 

Prérequis Sans prérequis particulier  

Prérequis techniques 1 PC ou autre support pour prise de notes (feuilles ou cahier, stylo...) 

Collation /Déjeuner Oui 

Tarif de la formation  NC 

PROGRAMME DE LA FORMATION 

Contenus 

Jour 1 :  

 

LE DEUIL 
• Propos introductifs : La mort et le deuil à travers l'histoire et les différentes cultures.  
• L’approche psychologique et individuelle du deuil.  
• La différenciation entre le deuil et la dépression.  
• Les représentations sur la mort au sein de l’institution.  

Les facteurs de risque des deuils compliqués 
• Définition du deuil compliqué Psychopathologie du deuil 
• La prévention des deuils compliqués 

 
2. La place des rites et des croyances  

• La place du rite (cultuel ou non) dans le processus de deuil et les conséquences de 
son absence.  

• Les éléments favorisant les étapes du deuil au sein l’établissement.  
 
3. L’accompagnement du deuil  

• Les besoins de la personne en deuil et de ses proches.  
• Les enjeux de la prise en charge du deuil.  
• L’annonce d’un décès aux autres résidents.  
• L’accompagnement du résident dans son deuil.  
• La posture à adopter vis à vis de la famille suite à un décès.  
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Jour 2 :  

 

Accompagner les résidents 
Favoriser la participation aux rites funéraires, obsèques, gestes rituels 
Instaure des rites au sein de la structure : visites à l’hôpital, tems de recueillement 
 
4. La relation d’aide des soignants auprès des résidents  
 La juste place du professionnel 
L’écoute,  
Le soutien, 
Les silences, 
Les limites de l’écoute et de l’investissement personnel  
 
5.La gestion de ses émotions après un deuil  
La compréhension de ses propres émotions pour mieux les gérer.  
Ses propres représentations de la mort et de l’après.  
La gestion de ses émotions face au décès d’un résident.  

•  

Intervenant et spécialité Brice  CAYOL Infirmier et  Cédrine OUKA psychologue 

Modalités  

Pédagogiques 

Moyens pédagogiques :  

• Apports théoriques  

• Exercices pratiques 

• Etude de cas 

Supports fournis Supports pédagogiques envoyé sur l’extranet des participants 

 

Livrable par l’IFSER Attestation de réalisation de formation  

Démarche ou méthode 

pédagogique  

Méthodes :  

• Active et interrogative 

• De l’apport théorique et des mises en situation 

Compétences /  

Capacités  

professionnelles  

visées 

• Réagir de manière adaptée selon la singularité des situations 

Modalités de suivi 

Une évaluation de pré-formation est rendue accessible aux participants via leur extranet  

Dossier d’accueil numérique accessible via l’extranet de l’apprenant (attestation d’entrée en 

formation, planning, fiche technique de la formation, règlement intérieur) 

Feuille d’émargement ( en ligne ou en présentiel) 

Un certificat d’assiduité et un certificat de réalisation de la formation est remis à chaque 

stagiaire à l’issue de la formation 

Modalités 

pédagogiques  

Présentiel – Ifser Alternative Martinique - Centre commercial ROND POINT Espace 92 – Local 

C7 - 97224 DUCOS  

Evaluation de la 

formation  

QCM d’évaluation des acquis  

A l’issue de la formation : la satisfaction des stagiaires sera évaluée lors d’un tour de table et à 

l’aide d’un questionnaire individuel accessible en ligne sur leur extranet ou en présentiel ( 

version papier). 

Modalités 

d’adaptation de la 

formation 

Sur mesure (adaptable) 

En intra 

En distanciel 

Evaluation des acquis 
Les acquis du stagiaire à l’issue de la formation seront contrôlés soit par un QCM, QUIZZ ou 

une MISE en SITUATION   
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