"hygiene des locaux : Mettre en
place des pratiques de
nettoyage sans chimie
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Qui sommes-nous?

Notre agence

Agence experte en accompagnement
RSO, développement durable et santé.

Primum Non Nocere® accompagne les
organisations dans leur démarche de
Re-sponsabilité ~ Sociétiale et plus
globalement de développement durable.

L’agence réalise des études techniques,
des diagnostics spécifiques et des
accom-pagnements  strategiques, avec
la  mise a disposition d'outils et
d’indicateurs adaptés.

L’agence Primum a.ccompilgne
également les organlsatlons. ~dans
I'obtention de labels qualité et
certifications (EMAS, 1ISO 14001, ISO
26000, V2014,THQSE®...).

Agence soucieuse de I'éthique.

Primum Non Nocere® est une entreprise
engagée, dépassant le simple cadre de ses
prestations commerciales.

C'est notamment dans le lobbying éthique
que la société illustre son en%agemen’,c
pour protéger I'environnement et la santé
de tous qui sont intrinséquement liés.

Le lobbying est une activité controversée,
dominée par des groupements défendant
leurs intéréts commerciaux et financiers au
détriment de l'intérét collectif.

C'est pour cela que Primum Non Nocere ®
a choisi d'ajouter une dimension éthique
au lobbying, correspondant aux valeurs de
la société. Primum a pour ob%ectlf de créer

comme base

un modele économique ayan
I'intérét général.




Olivier Toma
Fondateur de I'agence Primum Non
Nocere ®

Edito

Madame, Monsieur,

Dans un monde en perpétuelle
évolution, la technologie de
I'information et de la communication
batissent un nouveau rapport avec le
savoir.

Notre agence se met a la portée de tous
en proposant des formations intra, extra
et des MOOC:s ( Massive Open Online
Courses).

Plus que jamais, les formations de
Primum Non Nocere® garantissent a
chaque apprenant une réussite au
travers une connaissance dans le
domaine de la santé environnementale,
développement durable en santé.

Les formations que nous proposons
sont, grace a la qualité de nos experts,
un moyen tres intéressant d’évoluer au
sein de votre organisation, de votre
établissement... en cumulant les
compétences, les savoir-faire qui
permettront de répondre au plus juste
aux besoins.

Primum Non Nocere® vous transmet
toute son expertise dans différents
domaines tels que le développement
durable, les achats responsables...

« C'est un véritable coup de pouce que
nous vous garantissons ! »




Notre méthode

:

QUAND JE VEUX !

Nous nous adaptons a vos
disponibilités, a vos impératifs.

COMME JE VEUX !

Nous proposons des formations sur mesure. L'équipe
pédagogique congoit et développe une méthodologie de
qualité adaptée a chaque situation d’établissement dans
toutes les étapes de la mise en ceuvre de l'action de

formation.
i Formulation de votre demande.

o Evaluation de vos besoins

i Réalisation de I'action de formation

o Evaluation et bilan de la formation

DES FORMATEURS DE QUALITE

Les Formateurs Primum Non Nocere® sont
des professionnels de terrain experts dans
leur métier. lls sont spécialisés dans le
DéveIO\opement Durable et la responsabilité
sociétale des organisations appliqués au
secteur sanitaire et médico-social.

Compétents en conception et animation de
formation, ils maitrisent également les
techniques d’analyse de pratiques
professionnelles et de gestion des risques.

+»  Création des modules en présentiel ou E-learning
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Ou JE VEUX !

Nous proposons aux apprenants
des formations en INTER,
ANTRA, également du E-learning.
Pour s’adapter a toutes les
situations et a toutes les
contraintes des de .

=

PEDAGOGIE

Les modalités pédagogiques s’adaptent aux
parcours de formation souhaités et aux
profils des participants. Elles permettent de
répondre a des besoins ciblés, et d’'optimiser
les temps et colts de formation :

¢ Apports théorique

+»» Recueils de bonnes pratiques

+¢ Supports de formation multimédia

+» Retours d’expérience

+¢ Etudes de cas et exercices de simulation

+* Tutorat individualisé



UNE DEMARCHE QUALITE

Le 30 mars 2018, la déclaration de Primum Non Nocere® sur
Datadock a été validée. Nous répondons aux critéres du Décret
Qualité du 30 juin 2015 et sommes donc référencables par
I'ensemble des financeurs de la normalisation professionnelle :

L'identification précise des objectifs de la formation et son
adaptation au public formé,

'adaptation des dispositifs d’accueil, de suivi pédagogique et
d’évaluation aux publics de stagiaires,

L'adéquation des moyens pédagogiques, techniques et
‘'encadrement a I'offre de formation,

La qualification professionnelle et la formation continue du
personnel chargé des formations, m

Les conditions d’information du public sur I'offre de formation,
ses délais d’accés et les résultats obtenus,

Datadock

La prise en compte des appréciations rendues par les stagiaires.
Les points de vigilance exercés sont notamment :

L'évaluation des résultats : satisfaction des apprenants,
connaissances acquises, compétences développées,

La formation des formateurs : actualisation en continu des
connaissances pédagogiques, techniques et environnementales,

La pertinence des moyens : évaluation des méthodes et outils
pédagogiques, des temps d’apprentissage estimés, des profils et
qualité des formateurs et du colt de la prestation.

Formation INTRA: 1600€ net de TVA par
journée de 7 heures Formation EXTRA:
600€ net de TVA par journée de 7 heures

Nos tarifs sont indiqués hors frais de
déplacements des intervenants.

PRIMUM NON NOCERE® est un organisme de formation
déclaré sous le numéro d’enregistrement 91340748634.

@ 0467003170

> formation@agenceprimum.fr




Social

L' hygiéne des locaux : Mettre en place

Objectifs pédagogiques

A l'issue de cette formation, les stagiaires seront capables :

* Comprendre et analyser les risques liés a 'utilisation des produits chimiques et plus
spécifiquement des produits d’entretien

e |nitier un entretien des locaux plus responsable

* Convaincre et accompagner les équipes.

Suivi et évaluation

¢ Feuilles d’émargement et attestations individuelles de participation.
* Questionnaire de satisfaction mesurant :

o Le déroulement de I'action (mesure de satisfaction globale des stagiaires sur I'organisation,
les qualités pédagogiques du formateur, les méthodes et supports utilisés...)

o Les acquis de la formation (atteinte des objectifs et effets des connaissances et compétences
acquises sur la pratique professionnelle)

* Grille d'évaluation des acquis pour la pratique professionnelle

Catégories de public et prérequis

* Responsable qualité, gestionnaire des risques, gouvernante ou responsable d’hébergement,
cadre de santé, acheteurs de produits d'entretien.
Effectif optimal : 8 3 12 participants

* Prérequis: aucun

Moyens pédagogiques, techniques et d’encadrement

Moyens et méthodes pédagogiques: Documents et livrables :

» Pédagogie participative . Conventio'n de fo.rmation
¢ Apports de connaissances * Support pédagogique
* Ateliers de mise en situation

Fanny Auger, Pierre Gremet
Ingénieur chimiste, Expert en développement
experte en développement durable durable



des pratiques de nettoyage sans chimie

Contenu de la formation

APPORT DE CONNAISSANCES : définition des risques chimiques

* Qu'est ce qu'un risque chimique ?
® Quelles en sont les sources ?
¢ Quels en sont les effets ?

APPORT DE CONNAISSANCES : reglementation
* Encadrement législatif (REACH, CLP, FDS)

ATELIER PRATIQUE

* |es pictogrammes de dangerosite et leur signification

* Les fiches de données de securité en pratique

APPORT DE CONNAISSANCES : les éléments clés en hygiéne

Comment survivent les bactéries?
Le cercle de Sinner

Les procédés sans chimie

La notion de zone de risque
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ATELIER PRATIQUE

['utilité des détergeants, des désinfectants et détartrants

* Le choix de la méthode de nettoyage en fonction de chaque situation

APPORT DE CONNAISSANCES

* |Les critéres d'achats éco-responsables

* |a gestion des produits chimiques restant.

Durée et modalités de
personnalisation d’accés
alaformation

* Durée: 1 journée de 7 heures, de %h a

17h avec une pause déjeuner d'une heure.

*  Formation réalisable en INTER ou en
INTRA.

Tarifs

INTRA : 1600€ net/ jour de 7h

INTER : 600€ net/personne/ jour de 7h
Frais de déplacements et d’hébergement :
facturés en sus au réel au départ de Béziers



INFORMATIONS
0467003170

formation@agenceprimum.fr
5 bis, Rue Franklin - 34500 Béziers

.

Primum

Momn NoOcCerc

DEVELOPPEMENT
DURABLE & SANTE

Lobbying éthique
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