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DEVELOPPER UN ARGUMENTAIRE AUPRES  

DE LA DIRECTION ET DES MANAGERS  
SUR LES ACTIONS D’EE (PROREFEI) 

 

Ce module complémentaire PROREFEI vise à comprendre et 
identifier les leviers d’implication de la direction sur la nécessité de 

s’engager dans l’amélioration de la performance énergétique.

Objectifs de formation 
 Identifier les acteurs auprès desquels proposer son argumentaire 
 Lever les freins et identifier les arguments clés qui peuvent convaincre 

une direction 
 Adapter son discours pour capter l’intérêt de la direction 
 Développer un argumentaire et synthétiser ses idées  
 Fournir un document adapté à une argumentation 

Programme 
Introduction : Présentation de la formation, des participants et de leurs attentes 
1 – Les cibles : définir l’interlocuteur « décisionnaire » et les acteurs sur lesquels 
s’appuyer 
2 – Les arguments et les freins : Identification des arguments clés et contre 
arguments liés 
3 – Les bases de la communication : Techniques et règles de bases en 
communication orale et écrite 
4 – Jeu de rôle : développer un argumentaire et synthétiser ses idées, présenter 
un document adapté à l’argumentation, adapter et construire son discours 
5 – Synthèse et Conclusion : Questions/réponses, retour des stagiaires, relier l’ensemble des points appréhendés au cours 
de la formation
 
 

Moyens pédagogiques : 
Exposés, brainstormings, exercices d’application, mises 
en situation, cas fil rouge, exemples 
 
 
 

Moyens d’encadrement : 
 Sonia GIUGGIA, formatrice module 

complémentaire et formatrice accompagnateur 
PROREFEI 

 Caroline HAYE, responsable pôle 
accompagnement, formatrice module 
complémentaire et formatrice tutrice PROREFEI

Moyens techniques : 
En présentiel : supports de formation numérique et 
papier, paperboard et feutres, post-its, stylos, vidéo 
projecteur et écran pour projeter, salle avec la possibilité 
de créer des sous-groupes en déplaçant les tables 

 

 

En classe virtuelle : outil de classe virtuelle type Classilio, 
supports de formation numérique, salle virtuelle avec la 
possibilité de créer des sous-groupes et travailler sur des 
documents numériques, outils de brainstorming et 
questionnaires. 

Public visé : Secteur 
industrie/tertiaire / Tout salarié, 

Référent Energie, Responsables RSE, 
membre de l’équipe énergie. 

Prérequis et prise en charge : 
Même conditions que pour le 

programme PROREFEI. 1 stagiaire au 
moins doit avoir finalisé son parcours  

Durée :  
4h 

Mode d’organisation 
pédagogique : Présentiel / Classe 
virtuelle, en inter et intra-entreprise 

Tarifs : 225€ HT 
(Possibilité de prise en charge à 50% ou 

100% jusqu’à 3 stagiaires  

Contacts :  
01 42 49 76 76 

formation_energie@rozo.fr 
Site internet : https://www.rozo.fr 
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Suivi et appréciation des résultats :  
Questionnaire de satisfaction sur le déroulement de la formation (mesure de la satisfaction globale des stagiaires sur 
l’organisation, les qualités pédagogiques du formateur, les méthodes et supports utilisés), collecte des retours sur l’atteinte 
des objectifs de la formation à chaud à l’issue de la formation présentielle. 

Questionnaire de validation des acquis en fin de formation 

Une feuille d’émargement est signée par le stagiaire pendant la formation

 
Partenariats :  
Rozo est habilité par l’ATEE (Association technique Energie Environnement) et fait partie du Collectif des formateurs 
PROREFEI. Nous avons formé à ce jour 150 référents énergie sur tout le territoire. 

 

 


