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3 juillet 2024

E-Mailing

Durée : 14.00 heures (2.00 jour(s))
Horaire : 8h30 a 12h30 - 13h30 a 16h30
Condition tarifaire : Nous contacter au 0262 029 029 afin d’obtenir un devis sur mesure

A l'issue de la formation I'apprenant sera capable de : "Cibler et optimiser ses actions commerciales sur le net".

Objectifs de formation
e Comprendre le contexte de I'e-mailing
o Augmenter la délivrabilité de ses messages en évitant les filires anti-spams
o Définir ses objectifs et travailler un cycle relationnel
e Construire son e-mailing (message et maquette)
o Utiliser Sendinblue pour la création et la gestion de ses e-mailings

Organisation

Modalité : Formation présentielle
Lieu : 27 avenue Jean-Marie Dambreville Parc Techsud 97410 Saint-Pierre
Délais d'acceés : Entre 15 et 45 jours selon financeur

Public visé et prérequis
Profil du stagiaire :
e Tous publics.

Prérequis :

o Utiliser 'outil informatique
e Savoir faire des recherches sur internet
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Description / Contenu

e Comprendre le contexte de I'e-mailing

e Tendances et chiffres clés de I'e-mailing

o Usages des internautes

e Avantages pour les entreprises

¢ Respect de la Iégislation
Augmenter la délivrabilité de ses messages

o Définir la délivrabilité

¢ |dentifier les éléments bloquants

¢ |dentifier les bonnes pratiques
Définir ses objectifs

e Lister les objectifs d’'un e-mailing

¢ Distinguer les typologies de message

o DistinguerréglesBtoBetBto C

¢ Expliquer le cycle relationnel (et le trigger marketing)
Construire son e-mailing

o Définir son objectif

o Définir le contenu : objet et émetteur
¢ Choisir une maquette adaptée
L]
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Insérer un appel a I'action
Insérer les éléments techniques utiles
Utiliser Sendinblue
Créer un compte
Créer une liste
Créer une maquette
Gérer un envoi
Lire ses statistiques
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Méthodes mobilisées

o Accueil des stagiaires dans une salle dédiée a la formation.

Documents supports de formation projetés.

Exposés théoriques.

Etude de cas concrets.

Quiz en salle.

Mise a disposition en ligne de documents supports a la suite de la formation.

Modalités d'évaluation

o Feuilles de présence.

¢ Questions orales ou écrites (QCM).

e Mises en situation.

e Formulaires d'évaluation de la formation.

Contacts et équipe pédagogique

Equipe pédagogique :
Tél : +262262029029
Mail : contact@pixeloi.com

Accessibilité

Nous pouvons accueillir lors de nos sessions de formation des personnes en situation de handicap, aptes a suivre des
formations. Notre référente handicap est disponible au 0262 029 029 ou par mail: eva@pixeloi.com
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