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/O1FEGO1-3 - EBP GESTION COMMERCIALE

Avec EBP Gestion Commerciale, optimisez votre activité commerciale.

Durée: 21.00 heures - 3.00 jour(s)

Profils des apprenants
e Professionnel ayant besoin d'acquérir ou de renforcer leurs connaissances sur le logiciel EBP Gestion Commerciale

Prérequis
e Etreinitié a I'informatique et avoir des notions de gestion (base clients, articles, échéances de facture, etc...)
e Avoir des connaissances sur les termes utilisés dans le métier de la comptabilité et de la gestion
e Avoir des connaissances sur les termes utilisés dans le métier du batiment

Accessibilité et délais d'accés

Pour tout renseignement concernant la modification ou I'accés a un public handicapé, merci de contacter le référent Stéphane
Kislig au 05 49 65 06 00

3 semaines

Objectifs pédagogiques

o L'objectif principal de cette formation est que les stagiaires soient capables de gérer de fagon autonome et grace au(x)
logiciel(s), la partie administrative de la gestion de I'entreprise . Grace a un dialogue constant avec le formateur, cette session
consiste en I'étude des différentes options des programmes en fonction des besoins et contraintes de I'entreprise.

e Maitriser I'ergonomie et I'interface de EBP

e Savoir implémentation les bases de données

e Maitriser les opérations de vente

e Maitriser les opérations d'achat

e Maitriser les documents des stocks

e Maitriser le suivi financier

e Maitriser la comptabilisation

e Gérer l'exploitation des données, I'export des données et les statistiques

e Savoir gérer la partie communication (Entreprise/expert, publipostage)

e Maitriser la sauvegarde

Contenu de la formation

e Présentation du logiciel
e Nouvelle interface et ergonomie
e Gestion des utilisateurs
e Implémentation des bases de données
e Fichiers de base
e Client / Prospect
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e Commerciaux
e Fournisseurs
e Articles
Opérations de vente
e Saisie d'un document
e Gestion tarification spécifique
e Facturation périodique
e Gestion automatique de I'acompte
e Campagne de relances
o Saisie des reglements et virement SEPA
Opération d'achat
e Chaine d'achat
e Réapprovisionnement
e Gestion des n° de série / Lots
e Documents d'achat, stocks
Documents des stocks
e Bons d'entrée et bons de sortie
e |nventaire
Suivi financier
e Echéancier
e Saisie des reglements
e Remise en banque
e Relance
Comptabilisation
Exploitation des données
e Export des données
e Statistique
Communication
e Entreprise-expert
e Publipostages
Sauvegarde

Organisation de la formation

Equipe pédagogique
6 formateurs en Métropole et 3 a la Réunion

Moyens pédagogiques et techniques

LO

INFORMATIQUE

Présentation du formateur, explication du déroulé de la formation, journée par journée, et tour de table avec I'(es)

apprenants(s) afin de créer une cohésion de groupe

Evaluation individuelle avant la formation

Prise en main de I'application avec alternance d'apports théoriques et exercices pratiques

Sessions questions / réponses

Bilan de fin de formation / Evaluation individuelle a la fin de la formation (afin d'évaluer la progression)

Moyens techniques : Connexion internet / Poste informatique avec le logiciel EBP. En présentiel : les stagiaires étudient en
"situation réelle" sur un ou plusieurs postes de travail et avec leur matériel équipé du logiciel. Le formateur est également
équipé d'un ordinateur portable équipé du logiciel et si besoin d'un vidéo projecteur. A distance : les stagiaires étudient en
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"situation réelle" sur un ou plusieurs postes de travail et avec leur matériel équipé du logiciel. La communication avec le
formateur et la prise en main sur le poste du client se font via Teams.
e Mise a disposition de supports en ligne

Dispositif de suivi de I'exécution de I'évaluation des résultats de la formation
e |'évaluation des connaissances se fait de fagon continue, tout au long de la formation, et principalement lors de la
manipulation des différentes fonctionnalités du logiciel via des cas pratiques.
e Fiche d'évaluation
e Emargement
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