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LES OUTILS DU MANAGER

Derniére mise a jour : 15 avril 2024
Durée: 14.00 heures (2.00 jours)

Profils des apprenants

e Toute personne ayant des responsabilités de management d’équipe (a partir de 1 personne).
e Pour un public niveau débutant / intermédiaire.

Prérequis
e Travailler dans la filiere du jeu vidéo ou de I'animation.
e Occuper un poste de manager (a partir de 1 personne).
e Futur manager (2 mois maximum).

Accessibilité et délais d'acces

Nos formations sont accessibles aux personnes en situation de handicap, cependant I'accés a nos locaux pour les personnes a
mobilité réduite demande un aménagement particulier.

Merci de nous en faire part afin de vous garantir un accueil optimal.

Nos formations sont accesibles dans un délai de 7 jours avant la date de début de formation.

Qualité et indicateurs de résultats
Taux de satisfaction des apprenants.

Objectifs pédagogiques

Identifier le type de manager qu’on veut étre

Fixer des objectifs d’équipe et individuel
Accompagner le développement individuel de chacun
Piloter un entretien de développement individuel
Accompagner le changement en lien avec I'entreprise
Faire émerger les idées et favoriser la cohésion
Gérer les conflits et les émotions

Faire un feedback constructif

Contenu de la formation

¢ Introduction au réle de manager
¢ |dentification des compétences essentielles du manager : opérationnel, gestion, coaching et mentorat.
¢ Différences entre management et leadership.
¢ Le positionnement de chaque membre de I'équipe.
o Outil : écoute active.
e Exercice : Quel type de manager suis-je ?
o Gérer les objectifs
o Définir un objectif SMART (Spécifiques, Mesurables, Atteignables, Réalistes, Temporels).
¢ Mise en place d'un plan d'action pour atteindre les objectifs.
e Suivi régulier et ajustement des objectifs.
¢ Exercice : fixer un objectif SMART.

o Développement des compétences de I'équipe
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Comprendre le développement individuel et d’équipe et la notion de motivation.
Techniques de coaching et de mentorat (faire émerger les talents).
Gérer un entretien individuel avec I'écoute active.
Exercice : Piloter un entretien avec un collaborateur démotivé.
e Gérer la cohésion et la communication d’équipe
e Comprendre le changement et I'impact sur chacun.
e Communication des objectifs et des attentes.
¢ Mise en place de réunions efficaces.
o Générer les idées et la créativité pour travailler sur un projet de jeu (technique de gestion d’équipe).
o Exercice : Faire émerger la créativité.
o Gérer les conflits
¢ |dentification des sources de conflits et résolution (choisir le bon outil).
¢ Gestion des émotions.
o Féliciter et recadrer.
¢ Exercice : Réaliser un feedback constructif.

Organisation de la formation

Equipe pédagogique

Charlotte est coach et formatrice indépendante, spécialisée dans I'accompagnement des personnes en réinvention. Elle a été
Responsable RH et entrepreneuse en start-up et PME pendant prés de douze ans, durant lesquelles elle a acquis et transmis des
outils et pratiques propres a ces contextes évolutifs aux managers et dirigeants.

Elle aime créer des programmes sur mesure avec une volonté : permettre a chacun de construire la boite a outils qui lui conviendra le
mieux en pratique.

Elle est coach professionnelle certifiée, formée au développement individuel et a la gestion et cohésion d’équipe.

Moyens pédagogiques et techniques
Exposés théoriques.

Animation participative.

Questions / Réponses.

Support de formation.

Exercices pratiques et mises en situation.
Icebreaker

Dispositif de suivi de I'exécution de I'évaluation des résultats de la formation
e Feuilles d'émargement
e Cas pratiques
e Quiz

Prix INTER : 1500.00€ / bénéficiaire
Prix INTRA : merci de nous contacter

Vous avez des questions ?
Vous pouvez nous contacter : contact@bertieformation.com
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