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es enjeux et les objectifs de l'audit externe
me d'audit externe adapté a l'ensemble des enjeux
me d'échanges pour développer un partenariat

CONTENU PEDAGOGIQUE

Réalisation de l'interview

» Reéaliser la réeunion d’ouverture

« Pratique l'écoute active (écoute, reformulation,
relance, recentrage)

Etude de cas:
» Le processus d'audit fournisseurs de

« Définir les méthodes, critéres et barémes de lentreprise et les documents opérationnels

notation
« Clarifier l'objectif de I'audit externe (conformité, Module 4
performance, collaboration) Etude de cas
Valoriser la démarche d'audit externe « Analyse d'un projet fournisseurs dans le cadre
« Prendre en compte les attentes client et de la réalisation des activités opérationnelles
fournisseur
Synthése des fondamentaux de l'audit qualité

Module 2 fournisseurs
paration d’audit (interview) .
saliser la revue documentaire Evaluation des acquis et de la satisfaction

Elaborer sa grille de positionnement
parer 'audit externe

Réaliser la revue documentaire
\borer sa grille de positionnement

Services -125 rue Aristide Briand
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(s) d'appré ciation des résultats

sultant, Respon teur Qualite 1IS© 9001, Technicien qualité

t approfondir ses

t nécessaire pour particip

Durée

4 modules de 4 heures, soit 16 h de formation sur 4 jours

A distance par visio-conférence (Teams)

formation inter-entreprises
\dhérents du GPA: 1.000€ HT/pers
Non-adhérents : 1.300€ HT/pers

esoin de formation a distance, en E-Learning, ou “a fagon”, c’est possible. N'hésitez pas a nous
ilter.

vices -125 rue Aristide Briand
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