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La Lutte contre la Discrimination en Immobilier
Ce module s’adresse à vous qui êtes des professionnels de l’immobilier exerçant les activités de transaction, de mise en location, de gestion et de 
syndic. Vos obligations et vos responsabilités concernant la lutte contra discrimination en immobilier en respectant la loi Hoguet et  la loi Alur – le 
décret no 2016-173 du 18 février 2016
Durant ce cours, vous travaillerez individuellement. Votre formatrice sera disponible pour vous soutenir pendant toute la durée de la formation 
par le biais de votre espace extranet e-learning

ATTENTION! Chaque formation à distance doit être finalisée dans un délai de 3 mois à compter de la date de réception de votre lien de 
connexion.
Durée: 2.00 heures ( jours)

A QUI S'ADRESSE CETTE FORMATION ?
Profil du stagiaire: 

 Professionnel de l’immobilier en activité 
 Négociateur
 Agent Commercial

 
Prérequis:   

 Connaissance du monde de l’immobilier 
 

Modalité d'admission:  Admission sans disposition particulière

Accessibilité: 
EXIGENCES TECHNIQUES : 
Ordinateur / Connexion Internet haut débit / Navigateur Web : Google Chrome / Casque ou microphone d'ordinateur + écouteurs / Webcam 
(facultatif).  

CONDITIONS ET DÉLAIS : 
Le calendrier de la formation à définir en amont de la formation avec le client. 
Accès au cours e-learning via la plateforme LMS "Digiforma". Votre lien d'accès à vos modules vous sera remis dans un délai maximum de 48 
heures après la réalisation d'une pré-évaluation et la réception de votre paiement.  
Pour recevoir votre certificat d'achèvement, votre travail de cours doit être terminé dans un délai de 3 mois suivant la réception de votre lien 
d'accès et un taux de réussite de 70% ou plus doit être atteint. 

L'ACCESSIBILITÉ POUR LES PERSONNES HANDICAPÉES :
Nos cours sont ouverts à tous. Cependant, en cas de doute, nous vous invitons à nous contacter directement au 05 64 35 00 88 ou par email 
info@formationplus.eu, afin que nous puissions discuter et, si nécessaire, adapter notre pédagogie et nos activités en fonction des situations de 
handicap qui peuvent se présenter. Dans le cas où nous ne serions pas en mesure de vous accueillir, nous sommes en contact avec des experts 
(comme l'Agefiph) vers lesquels nous pouvons vous orienter.

 

OBJECTIFS PEDAGOGIQUES
 Son objectif est de rappeler de manière argumentée et proactive que la lutte contre les discriminations est une priorité pour tous ces 

professionnels.
 Dans le cadre d’une relation à valeur ajoutée avec vos clients, gage de la pérennité de vos agences vous vous devez de respecter les règles 

d’éthique, de déontologie et de non-discrimination.
 À l’issue de ce module vous serez en capacité d'identifier le risque de discrimination dans une vente ou une location et de prévenir vos 

clients face à des prescriptions discriminatoires
 Vous allez également acquérir les bonnes pratiques à adopter pour sélectionner des candidats à la location ou les futurs acquéreurs de biens 

en vous fondant sur des critères objectifs tout en sécurisant la relation.
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CONTENU (PROGRESSION PEDAGOGIQUE)
 Précisions de la loi Alur et la loi Hoguet – vos obligations et vos responsabilités.
 Les titres des articles qui se concernent avec les lois de discriminations.
 Clauses de non-discrimination dans un mandat
 Punies pénales et les amendes pour toutes actes de discrimination
 Démontrer les actions équilibrées dans relations individuelles comme collectives
 Types de discriminations
 Obligations des associations à déclarer combattre les discriminations
 Respectant éthiques professionnelles, lois et règlements
 Location de logement et discrimination

 
ORGANISATION
Formateur
ASSISTANCE TECHNIQUE ET PÉDAGOGIQUE 
Votre formatrice, Judith whitlow, est une spécialiste du secteur de la vente et de la négociation immobilière depuis 2010. Titulaire d'une licence 
en éducation (BEd Hons, Cambridge).
Moyens pédagogiques et techniques

 Accueil des stagiaires
 Documents supports de formation projetés
 E-learning vidéo
 Cas théoriques
 Mise à disposition en ligne de documents supports à la suite de la formation
 Travail en individuel
 Votre formateur sera disponible pour vous soutenir pendant toute la durée de la formation

Dispositif de suivi de l'exécution de d'évaluation des résultats de la formation
 Feuilles de présence
 E-learning vidéo
 Suivi des guides PDFs
 Un questionnaire de satisfaction sera transmit
 Délivrance d attestation d’émargement, d’assiduité, et d’une certification de réalisation de l’action de formation via Digiforma

 
 


