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INTRODUCTION : OBJECTIFS :
Les TPM sont une méthode d'amélioration continue de
I'efficacité des procédés et des équipements de fabrication
et demande lI'implication de tous les membres de
I'organisation.

Se familiariser avec la démarche TPM, les
périmetres d’application et les enjeux

Mesurer le potentiel de la démarche et apprécier
les bénéfices de I'application des concepts TPM sur

. un secteur d’activité.
PUBLIC : Encadrement, chef de service ou de centre de

profit.

PRE-REQUIS : Connaftre I'utilisation des indicateurs de
performance.

DUREE : 14 heures

PROGRAMME :

Introduction a la notion de performance :

Indicateurs de performance et déploiement des pertes.
Simulation d’un service classique.

Analyses des indicateurs de performance.

Fixer les priorités et allouer les ressources pour extraire
efficacement les pertes.

Concepts outils et conditions de succés de la
méthodologie TPM. Increase Customer Loyalty
Relier I'activité quotidienne aux indicateurs de

performance.

Traquer le progres de fagon continue avec vos équipes.

L'importance du management visuel et des standards
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pour I'amélioration continue. Ressources pédagogiques:
Gouvernance. e Formation Action qui vise I'opérationnalité
immédiate.
e De nombreux exercices sont proposés pour
Suivi de I'exécution et évaluation des résultats : une montee en compétences efficace et
e Les évaluations sont orales, individuelles ou rapide.
collectives et s'effectuent tout au long de la * Unlivret pedagogique est transmis a chacun

formation grace aux exercices et aux mises en pour une meilleure appropriation.
situation réalisées e Acces a l'extranet apres la formation :

e Une évaluation formative écrite est réalisée dlocfuments mis en ligne, consultables et
en fin de parcours. téléchargeables.

e Une attestation de formation nominative est ° LlJne eéquipe pedagogique dédiée pour
délivrée a chacun des participants. accompagnement tout au long du
processus.
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